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  לוח התעריפים הכללי ברשת מסקיו 

בתוכנית   כלול  שאינו  שירות  כל  הלקוח.  רכש  אותה  בתוכנית  כלולים  הסלולאר  שירותי 

הלקוח, או שלא רשום בצידו כי יינתן ללא עלות, אינו כלול בתעריף הקבוע אותו משלם  

כמפורט להלן בלוח  הלקוח עבור התוכנית אותה רכש, והלקוח יחוייב בגינו בתשלום נפרד, 

 זה. 

 

לוח התעריפים בעלון זה מתייחס לתעריפי השלמת שיחות והודעות, תעריפי חיוג למספרים   •
  מיוחדים ושירותים כלליים.

בתוך ישראל בלבד )כאשר שני הצדדים   2Telהתעריפים הם תעריפי שימושים בשירותי  •
   בישראל(. חלק מהשירותים ניתנים בחו"ל בתמחור שונה.

התעריפים אינם כוללים יעדים של שירותי תוכן, שירותי פרימיום )לרבות בקידומות ייעודיות   •
   ( וכן שירותים נוספים המחויבים בתשלומים מיוחדים.1902, 1901,  1900כגון  

  Tel2וזה עשויים להשתנות מעת לעת.  21.09.23התעריפים במסמך נכונים לתאריך  •
רשאית לעדכן ו/או להעלות את תעריפי השימושים מעת לעת, גם במקרה בו השירות או השימוש  

  בו במועד כלשהו לרבות במועד ההצטרפות לתוכנית היה ללא תשלום.
. אם יועלה שיעור המע"מ יועלו  17%המחירים בלוח התעריפים כוללים מע"מ וחושבו עפ"י  •

  רשאית שלא לבצע הפחתה.   2Telהמחירים בהתאם. אם יופחת שיעור המע"מ 
  תעריפי השיחות מחושבים לפי דקה, אלא אם נאמר אחרת.  •
  המחיר עשוי להופיע בחשבונית באופן מפוצל.  •
  ככל שקיים שירות שאינו מופיע בתעריפון זה, יש לפנות למוקד שירות הלקוחות. •
 

  

  תעריפי השלמת שיחות והודעות )שאינם כלולים בתוכנית הסלולרית של הלקוח( 

  תיאור השירות 
תעריף )כולל  

  הערות   מע"מ(
תעריף השלמת שיחה ברשת של מפעיל  

  סלולרי אחר בישראל
  אג' לדקה 0.08

חיוב לדקת שיחה מעבר למכסה  
  בתוכנית הסלולרית

תעריף השלמת שיחה ברשת של מפעיל נייח  
  בישראל 

  אג' לדקה  0.015
חיוב לדקת שיחה מעבר למכסה  

  בתוכנית הסלולרית
ליעדים ברשות  תעריף שיחה/השלמת שיחה  

הפלסטינית ברשתות פלטל, וואטניה, ואלגאוול  
  059,056,092,042,082,022בקידומות: 

  לדקה ש"ח  0.8
דקות השיחה לא יכללו כחלק   

מחבילת הסלולר של הלקוח,  
  ויחוייבו בנפרד. 

   תעריף חיוג לחו"ל
בהתאם לתעריפי  

    המפעיל הבינלאומי 

לרשת של מפעיל    smsתעריף השלמת הודעת 
  2Telסלולרי אחר/בתוך רשת 

מעבר למכסה   להודעהחיוב     אג' ליחידה 0.5

  בתוכנית הסלולרית

ליעדים ברשות    smsתעריף השלמת הודעת 
  הפלסטינית 

  ליחידה  ש"ח  0.8

כמות   059,056קידומת 
ההודעות לא יכללו בכחלק  

מחבילת הסלולר של הלקוח  
  ויחוייבו בנפרד. 

    ש"ח ליחידה  1.90   בשליחה לחו"ל   smsתעריף השלמת הודעת 
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  תעריפי שיחה ליעדים מיוחדים

  תעריף   שם השירות  יעד השיחה

מוקד שירות ותמיכה של חברת    
  מסקיו

  ללא תשלום

  ללא תשלום  1-800/1-801מספרי   1-800/1801

100 ,101 ,102 ,112 ,110  ,
104  

  ללא תשלום  מוקדי חירום

  ללא תשלום  חברת חשמל   103

  ללא תשלום  מוקד חירום לנפגעי רווחה  118

  ללא תשלום  מוקד עזרה ראשונה נפשית  1201

  ללא תשלום  נפגעי תקיפה מינית   1203, 1202

 אוויר לפי תעריף תוכנית זמן     תא קולי  155, *154, *153, *151*

זמן אוויר לפי תעריף תוכנית +    מוקדים עירוניים  106-109
  דמי קישורית אל רשת נייחת

זמן אוויר לפי תעריף תוכנית +    מוקד דואר ישראל  171
  דמי קישורית אל רשת נייחת

זמן אוויר לפי תעריף תוכנית +    פיקוד העורף  -מוקד חירום   1207
  דמי קישורית אל רשת נייחת

זמן אוויר לפי תעריף תוכנית +    זק"א   1220
  דמי קישורית אל רשת נייחת

זמן אוויר לפי תעריף תוכנית +    איחוד והצלה  1221
  דמי קישורית אל רשת נייחת

זמן אוויר לפי תעריף תוכנית +    מוקדים חיוניים בחירום   1255
  דמי קישורית אל רשת נייחת

מוקד מודיעין של בזק לבירור    144
  מספרי טלפון

יחול תעריף שיחה ברשת מסקיו,  
  144בנוסף תשלום עבור שירות 

ותשלום נוסף  ש"ח  2.48בסך של 
עבור שיחת המשך במידה  

והקשת על כוכבית בעלות של  
לאחר הקשה על  ש"ח  0.608

כוכבית יחול תעריף שיחה על פי  
התוכנית של המנוי ובהתאם ליעד  

  השיחה
עלות זמן אויר על פי תוכנית    מוקד מודיעין אחוד של בזק  1344

  2.48תעריף המנוי בתוספת של 
ובנוסף תשלום עבור שיחת    ש"ח

המשך במידה ומנוי הקיש כוכבית  
לאחר  ש"ח   0.605בעלות של 

הקשה על כוכבית יחול תעריף  
שיחה על פי התוכנית של המנוי  

  ובהתאם ליעד השיחה
בעלות שיחה רגילה בהתאם    1700שירות חיוג   1700
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  לחבילת הסלולר של המנוי

זמן אוויר לפי תעריף תוכנית +    נתב שיחות עסקי של בזק   1599
  דמי קישורית אל רשת נייחת

מספרים עסקיים אשר מתחילים    מספרים שמתחילים בכוכבית 
  ספרות  4בכוכבית ואחריה 

זמן אוויר לפי תעריף תוכנית +  
  דמי קישורית אל רשת נייחת

₪   0.5תעריף שיחת מנוי בנוסף   שירותי תוכן בתעריף מיוחד   1900
₪ לשיחה.   30ולא יותר מלדקה 

  בתחילת השיחה תישמע הכרזה
₪    50תעריף שיחת מנוי בנוסף   שירותי תוכן בתעריף מיוחד   1901

לכל שיחה. בתחילת השיחה  
  תישמע הכרזה.

₪   100תעריף שיחת מנוי בנוסף   שירותי תוכן בתעריף מיוחד   1902
לכל שיחה. בתחילת השיחה  

  תישמע הכרזה.
  ש"ח לחודש  4.9  תא קולי  חודשי עבור תא קוליחיוב 

  ללא תשלום  שירותי גישה למפעילים בינ"ל   1809

  

  

  שירותים כלליים 

  )כולל מע"מ(בש"ח  תעריף   שם השירות

  sim  / eSIM 9.9דמי כרטיס  

  דמי חיבור
בהתאם לתעריף הצטרפות לחבילה )משתנה בין  

  החבילות( 

  9.9  )תעריף חד פעמי( באמצעות נציג פירוט שיחות  

  7.9  ף חודשייתער -דמי הוראת קבע 

  29.9  החלפת מספר

  29.9  העברת בעלות 
 שמירת מספר לאחר ניוד ממפעיל אחר  

 לחודש   9.9 )קו לא פעיל ברשת הסלולר /מספר וירטואלי( 

  19.9  דמי הקמת הרשאה להוראת קבע 

  14.9  גביית חוב באמצעות נציג 

  ללא עלות  חסימת חיוג לחו"ל 

  ללא עלות  שינוי מפעיל בינלאומי נבחר

  ללא עלות  סינון שיחות בסיסי 

  ללא עלות  שינוי מחזור חיוב 
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